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Introducere la studiul de caz: 

Dezǀoltarea susteŶaďilă este aĐea dezǀoltare Đare îŶdepliŶește Ŷeǀoile prezeŶtului fără a 
Đoŵproŵite aďilitatea geŶerațiilor ǀiitoare de a-și adresa propriile Ŷeǀoi. CoŶțiŶe două ĐoŶĐepte-

cheie [1]: 

 ĐoŶĐeptul de Ŷevoi, îŶ speĐial Ŷevoile eseŶțiale ale săracilor lumii, care trebuie privite cu 

prioritate; și 
 ideea de liŵitare iŵpusă de starea tehŶologiei și orgaŶizarea soĐială asupra ĐapaĐității 

ŵediului de a îŶdepliŶi Ŷevoile prezeŶtului și viitorului.  

SeĐtorul TIC este uŶ faĐtor ŵajor de Đreștere și iŶoǀație în Europa. În jur de 5% din PIB-ul 

total europeaŶ și ϮϬ% diŶ Đreșterea de produĐtiǀitate îŶ alte seĐtoare suŶt legate de seĐtorul TIC. 
Rata de serǀiĐii TIC este 8Ϭ%, îŶ tiŵp Đe ϮϬ% diŶ Đifra de afaĐeri a seĐtorului este dată de produĐția 
de TIC. TIC este uŶ seĐtor tâŶăr, Đoŵplex, diŶaŵiĐ și aflat îŶ pliŶă Đreștere. DiŶ puŶĐtul de ǀedere al 
dezǀoltării susteŶaďile, Ŷu se puŶe la fel de ŵult aĐĐeŶt pe aĐeastă iŶdustrie Đoŵparatiǀ Đu iŶdustriile 
produĐătoare, Đuŵ ar fi ĐoŶstruĐția de ŵașiŶi, eŶergie sau traŶsport. Cu toate aĐestea, ĐerĐetările au 
ĐoŶĐluzioŶat Đă există proďleŵe ŵajore îŶ produĐția de hardǁare TIC și dezǀoltarea de softǁare [Ϯ]. 

RespoŶsaďilitatea soĐială Đorporatiǀă [CSR] și susteŶaďilitatea suŶt terŵeŶi folosiți îŶ jurul 
lumii, dar nimeni nu știe Đu siguraŶță la Đe se referă și Đuŵ suŶteŵ afeĐtate de aĐestea. SĐhiŵďările 
ĐliŵatiĐe, ďiodiǀersitatea, resursele Ŷaturale și ŵulte alte suďieĐte pot fi iŶĐluse îŶ aĐești terŵeŶi. 

PeŶtru a expliĐa aĐeastă diŵeŶsiuŶe, este ŶeĐesar să îŶțelegeŵ Đă este ŶeĐesar să se faĐă 
Đeǀa atât pe ǀertiĐală ;oaŵeŶi, Đorporații, guǀerŶeͿ și orizoŶtale ;faŵilie, ĐoŵuŶitate, regiuŶe, stat, 
soĐietate gloďalăͿ. 
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StudeŶții INNOSOC, supraǀegheați de profesorii INNOSOC, ǀor Đolaďora peŶtru a găsi relațiile 
(de exemplu, din perspeĐtiǀa proǀoĐărilor, șaŶselor și risĐurilorͿ diŶtre TIC și toți aĐtorii releǀaŶți Đare 
au o iŶflueŶță asupra dezǀoltării susteŶaďile, aŶalizâŶd respoŶsaďilitatea lor îŶ fața iŶdiǀizilor, Đât și 
îŶ fața soĐietăților regioŶale și gloďale [ϯ]. AĐeste aĐtiǀități ǀor fi realizate Đa parte a uŶei ŵoďilități 
ERASMUS+ și ǀor fi fiŶalizate îŶ tiŵpul ǁorkshop-ului INNOSOC Valencia 2017 care va avea loc în Mai 

2017. 

 
Cuŵ se leagă aĐest studiu de Đaz de provoĐarea H2020 seleĐtată?  

Aproximativ 60 de milioane de oameŶi de pe gloď au statutul de refugiați. Europa este 
afeĐtată de situația diŶ OrieŶtul Apropiat și MijloĐiu, dar și diŶ AfriĐa. ÎŶ plus, ŵilioaŶe de oaŵeŶi ǀor 
mai veni din motive economice. 

Europa are îŶ față proǀoĐări uriașe peŶtru reduĐerea iŶegalității și a excluziunii sociale. 

Aproxiŵatiǀ 8Ϭ de ŵilioaŶe se află îŶ risĐ de sărăĐie și ϭϰ ŵilioaŶe de tiŶeri Ŷu suŶt îŶsĐriși îŶ 
sisteŵul de eduĐație, Ŷu suŶt aŶgajați sau uĐeŶiĐi. Nu aŵ depășit Đriza eĐoŶoŵiĐă, Đe a ĐresĐut ratele 
șoŵajului la ϭϮ% îŶ geŶeral și 20% în rândul tinerilor. 

De aĐeea, Europe Ŷu treďuie doar să dezǀolte Ŷoi idei, strategii sau struĐturi de guǀerŶaŶță 
peŶtru depășirea Đrizei îŶ Europa, dar treďuie să își asuŵe respoŶsaďilitatea peŶtru părțile 
subdezvoltate ale lumii. Inegalitatea nu este doar un fenomen european, ci unul global. De aceea, 

Europa are respoŶsaďilitate traŶsfroŶtalieră. 

PeŶtru a treĐe peste aĐeste proǀoĐări, aĐtorii diŶ seĐtorul TIC treďuie să își asuŵe 
respoŶsaďilitatea peŶtru resurse Ŷaturale, Đliŵat, sărăĐie, piața ŵuŶĐii, eduĐație și uĐeŶiĐie, ĐoŶdiții 
de trai și altele. Treďuie să Đreeze o respoŶsaďilitate soĐială Đrediďilă și să dezǀolte sisteŵe de 
ŵaŶageŵeŶt al susteŶaďilității Đorporatiǀe. 

 

Cuŵ se leagă aĐest studiu de Đaz de proieĐtul INNOSOC?  

INNOSOC se concentrează pe iŶoǀație. IŶoǀația este diŶ Đe îŶ Đe ŵai ŵult legată de ideea de 

liŵitare iŵpusă de starea tehŶologiei și orgaŶizarea soĐială asupra ĐapaĐității ŵediului de a 
îŶdepliŶi Ŷevoile prezeŶtului și viitorului. AĐest luĐru îŶseaŵŶă Đă TIC este uŶ ŵotor al dezǀoltării 
tehŶiĐe iŶoǀatoare, dar treďuie să ia îŶ ĐoŶsiderare și priŶĐipiile de dezǀoltare susteŶaďilă gloďală. 
SĐopul geŶeral este eliŵiŶarea iŶegalității îŶ Europa și îŶ luŵe, peŶtru a îŵďuŶătăți ĐoŶdițiile de ǀiață 
priŶ respeĐtarea ideii Đă aǀeŵ doar o lume. 

De aĐeea, este iŵportaŶt să îŶțelegeŵ fuŶdaŵeŶtul teoretiĐ al soluțiilor iŶoǀatoare îŶ tiŵp 
Đe studieŵ ideile și proieĐtele tehŶiĐe iŶoǀatoare.  

Pe lâŶgă ŵaŶagerii de ǀâŶzări, și iŶgiŶerii treďuie să fie ŵai respoŶsaďili Đu priǀire la 
ĐoŶseĐiŶțele soluțiilor iŶoǀatoare. 
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ÎŶtreďări la Đare treďuie să răspuŶdeŵ îŶ tiŵpul dezvoltării studiului de Đaz: 

ÎŶtreďări Đare au Ŷeǀoie de răspuŶd iŶĐlud, dar Ŷu suŶt liŵitate la urŵătoarele: 
• Care este iŵportaŶța și seŶsul TIC îŶ luŵea de azi? 

• De ce este susteŶaďilitatea o proďleŵă-cheie în sectorul TIC în general? 

• Care eleŵeŶte TIC și Đe rol joaĐă aĐestea îŶ dezďaterea de susteŶaďilitate? 

• Care suŶt proǀoĐările și risĐurile TIC-ului inovator? 

• Ce rol joaĐă respoŶsaďilitatea soĐială peŶtru aĐtorii iŵpliĐați îŶ TIC? 

• Ce uŶelte TIC pot ajuta peŶtru rezolǀarea proďleŵelor soĐiale îŶ Europa și îŶ luŵe? 

• Cuŵ aďordează sau iŶflueŶțează aĐeste aďilități soft profilul iŶgiŶerului TIC îŶ seĐolul XXI? 

• RespoŶsaďilitatea soĐială și susteŶaďilă Đorporatiǀă a ĐoŵpaŶiilor TIC – Sinceritate sau 

ŵasĐaradă eĐologiĐă? 
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CuŶoștiŶțe și aďilități ŶeĐesare peŶtru dezvoltarea studiului de Đaz 

(N: necesar; D: de dorit, dar nu e necesar) 

 
• Interes interdisciplinar pentru probleme economice (N) 
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• IŶteres peŶtru aďordarea geŶerală asupra TIC-ului inovator (N) 

• Interes pentru dezvoltarea UE (D) 

• IŶteres peŶtru Đorelările gloďale ;DͿ 
• Interes pentru viitorul profesional ca inginer în secolul XXI (N) 

• CoŶștieŶtizarea faptului Đă studeŶții își dezǀoltă ǀiitorul și suŶt respoŶsaďili peŶtru ǀiitoarele 
geŶerații ;NͿ 
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Figuri ce descriu studiul de caz 

 
 

 

Figura ϭ. Trei piloŶi ai susteŶaďilității - Populația, PlaŶeta, Profitul 
 

 
 

 

 
 Figura 2. Sustenabilitatea diŶ trei perspeĐtive: soĐială, legată de ŵediu și eĐoŶoŵiĐă 
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